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L PODSTAWA PRAWNA:

- Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny /Dz.U. z 1964 r. nr 16 wraz
z pozniejszymi zmianami/

- Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. , Prawo energetyczne” /Dz.U. z 1997 r. nr 54 poz. 348
Wwraz z pozniejszymi zmianami/

- Ustawa z dnia 07 lipca 1994 r. ,Prawo Budowlane” /tekst jednolity w Dz.U.z 2003 r.
nr 207, poz. 2016 wraz z pdzniejszymi zmianami/

- Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z 12 kwietnia 2002 roku w sprawie warunkow
technicznych jakim powinny odpowiadaé budynki i ich usytuowanie /Dz.U. z2002 r.
nr 15 poz. 690 wraz z pdzniejszymi zmianami/

- Ustawa z dnia 16 wrzesnia 1982 r. ,.Prawo Spoldzielcze” /Dz. U. z 1995 r. nr 54 poz. 288
z pbézniejszymi zmianami/
- Polska Norma nr:
PN-EN 834 — Podzielniki kosztéw ogrzewania do rejestrowania zuzycia ciepla przez
grzejniki — Przyrzady zasilane energig elektryczna.

- Umowa nr:  1446/MR/S/ES/08 zawarta z firmg »Energosystem” na obshige systemu
pomiarowo —rozliczeniowego energii cieplnej.

II. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Regulamin zawiera w swej treéci zasady rozliczania kosztéw centralnego ogrzewania
w oparciu 0 wskazania elektronicznych, 2-czujnikowych podzielnikéw kosziow.

2. Przez uzyte w Regulaminie okreslenia nalezy rozumiec:

- uzytkownik — wiasciciel lub najemca zajmujacy mieszkanie lub lokal uzytkowy
w budynku Spoldzielni Mieszkaniowej

- dostawcee — przedsigbiorstwo energetyczne zaopatrujace budynek w cieplo
- rozliczajgcego — firme , Energosystem” lub jej przedstawiciela

- zarzadeg — Zarzad Spoldzielni Mieszkaniowej badz osobe¢ upowazniong do
zarzadzania /administrowania/ budynkami Spéldzielni Mieszkaniowej

- okres rozliczeniowy — okres kolejnych 12 miesiecy obejmujacy rozliczenie
kosztdw c.0. — ustala si¢ okres rozliczeniowy od 1 czerwea do 31 maja
nast¢pnego roku.
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* podzielnik kosztéw — urzadzenie wskaznikowe stuzace do podziatu kosztow
¢.0. montowane na grzejnikach w mieszkaniach /lokalach uzytkowych/.

*  lokal — mieszkanie Iub lokal uzytkowy.

3. Koszty dostawy ciepta do budynku obejmuja;

* koszty state uiszczane za moc zamowiong i przesyl, ustalone w umowie z dostawcyg v
ciepta,

* koszty zmienne za energie cieplna na potrzeby c.o. dostarczong przez dostawce 7
w okresie rozliczeniowym, zarejestrowana przez liczniki ciepla.

4. Rozliczeniu podlegaja catkowite koszty poniesione z tytutu kosztéw statych i kosztow
zmiennych wynikajacych z zuzycia dokumentowanego przez dostawce /faktury/.
Koszty te pokrywane sg przez indywidualnych odbiorcow zamieszkatych badz
Posiadajacych lokale uzytkowe w danym budynku.

5. Narzgdziami shuzacymi do podziatu kosztow zuzyeia ciepta przez poszczegdlne lokale
sq tzw. podzielniki kosztow montowane przez firmg rozliczeniows na grzejnikach
wyposazonych w zawory termostatyczne badz liczniki ciepla lokalowe.

Zasady montazu podzielnikéw okreslone sa przez powolana na wstepie Polska Norme
1 nie podlegajg negocjacjom z uzytkownikiem lokalu.

IT1. Zasady indywidualnego rozliczania kosztéw centralnego osrzewania.

1. Catkowity koszt c.o. poniesiony przez budynek, wylaczajac oplate stata, w okresie
rozliczeniowym, dla celow tego rozliczenia dzielony jest na dwie czedci:

¢ koszt staly obejmujacy 30 % kosztu calkowitego, rozliczny na uzytkownikéw
wg powierzchni uzytkowej lokali /zawiera koszty stale ponoszone na rzecz dostawcy
oraz koszt ciepta w pomieszczeniach wspolnego uzytkowania/,

* koszt zmienny obejmujacy 70 % kosztu calkowitego, rozliczany w proporcji do
wskazan podzielnikéw kosztow / koszty zalezne od uzytkownikéw lokali/.

2. Rozliczajacy w swej metodzie rozliczania kosztéw stosuje wspolczynniki
korygujace wskazania podzielnikéw, a ktére odnoszg si¢ do:

* polozenia lokalu w bryle budynku tzw. wspolezynniki lokalowe wyliczane dla
kazdego mieszkania na podstawie dokumentacji projektowej budynku wraz
z ewentualnymi zmianami majacymi wplyw na termoizolacje budynku. Na wielkogé
tego wspélezynnika wptywa m.in. polozenie mieszkania wzgledem stron Swiata,
kondygnacja, straty ciepla przez sciany szczytowe, ostonowe stropy piwniczne
i stropodachy, dylatacje, przeswity itp.

* grzejnikéw zamontowanych w lokalu — tzw. wspolezynniki grzejnikowe —
wyliczane dla kazdego grzejnika w oparciu o jego typ, moc i powierzchnie
grzewcza.



3. Odczytéw podzielnikow dokonuje:
1/ Przedstawiciel firmy rozliczeniowej po zakonczeniu okresu rozliczeniowego
2/Na 10 dni przed planowanym terminem odczytu, Rozliczajacy powiadamia o tym
Zarzadcg, ktdry wywiesza ogloszenia na tablicach ogloszer w klatkach
schodowych /na 7 dni przed odczytem/,

3/ Rozliczajacego obowigzuja dwa terminy odczytu uwzglednione w oplacie

za rozliczenie kosztéw ¢.o.:
- termin tzw. podstawowy /wg pkt 3 ust. 2/
- termin uzupetniajacy w okresie do 14 dni od daty terminu podstawowego.

4/ Rozliczajacy na wniosek Uzytkownika zgloszony Zarzadcy, moze dokonaé
w terminie 14 dni od daty odczytu uzupethiajacego tzw. odezyt dodatkowy na
na koszt tego Uzytkownika.

5/ W dniu odezytu Uzytkownik powinien by¢ obecny w lokalu w calym przedziale
czasowym /do chwili odczytu/ oraz zapewnic¢ Rozliczajacemu swobodny dostep
do podzielnikéw kosztow..

6/ Wartosci odczytéw Rozliczajacy wpisuje do tzw. karty odczytowej, ktorej kopie
pozostawia Uzytkownikowi. Wezesniej Uzytkownik badz jego przedstawiciel
potwierdza podpisem na karcie odczytowej prawidlowosé zanotowanych
odczytow.

7/ Odmowa podpisu Uzytkownika na karcie odczytowej - co jest zapisane przez
pracownika Rozliczajacego — nie wstrzymuje wykonania rozliczenia kosztéw c.o.

dla tego lokalu wg odczytow zanotowanych przez Rozliczajacego.

8/ W przypadku braku mozliwosci odezytania badz uszkodzenia jednego podzielnika
w danym lokalu, koszt c.o. dla tego grzejnika wyliczony bedzie w oparciu

0 Sredni odczyt w budynku.

4. W przypadku:
- uszkodzenia w lokalu wigcej niz jednego podzielnika
- braku mozliwosci odezytania podzielnikéw
- wystapienia w budynku lokalu nie opomiarowanego /bez podzielnikow/.
Koszt centralnego ogrzewania dia takiego lokalu wyliczony bedzie Jjako iloczyn
Sredniego kosztu ogrzewania 1 m kw. powierzchni uzytkowej budynku
i powierzchni danego lokah — powigkszony o 50 %.

3. Jezeli w pionach fazienkowych w obrebie budynku wystepuja w lazienkach
przemiennie, grzejniki z zaworami termostatycznymi i podzielnikami oraz
grzejniki rurowe /$wiece/, bez zawordw i podzielnikéw — to do grzejnikow
$wiecowych przyjmuje sie $redni odczyt z budynku.

6. Koszt szacowanego zuzycia ciepla opisany w pkt. 4 — odejmowany jest od kosztu
calkowitego. Pomniejszony o tg wartosé koszt calkowity rozliczany jest dopiero
na pozostatych opomiarowanych i odczytanych Uzytkownikdw zgodnie z zapisem
w punkcie III. 1. Regulaminu.
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1V. Ustalenie oplat zaliczkowych za dostawe ciepla. Rozliczenie kosztéw c.o.

1. Spéldzielnia Mieszkaniowa w oparciu o koszty poniesione za c.0. w poprzednim
okresie, aktualng i przewidywang cene za dostawe energii cieplnej oraz oplaty
state i przewidywane warunki atmosferyczne w nadchodzacym okresie
rozliczeniowym — ustala jednostkowe, miesicczne oplaty zaliczkowe odnoszace
si¢ do przewidywanego kosztu ogrzania 1 m kw. powierzchni uzytkowej budynku.
Zaliczki te odniesione do powierzchni poszezegolnych lokali platne sq w kazdym
miesigcu, w ktérym dostarczono cieplo.

Jesli w ciagu okresu rozliczeniowego nastapia zmiany w warunkach dostawy

ciepta powodujace istotne zmiany w wysokosei kosztow / np. podwyzka cen ciepta/
to dopuszcza sig korekte ustalonych oplat zaliczkowych.

Decyzje w tej sprawie podejmuije Spotdzielnia Mieszkaniowa.

2. Dane do rozliczenia a wigc koszt centralnego ogrzewania, wielkos$é naliczonych
zaliczek na poczet rozliczenia koficowego oraz aktualna liste uzytkownikow
i zajmowana przez nich powierzchnie, SM przekazuje Rozliczajacemu.

3. Rozliczajacy zobowigzuje si¢ do wykorzystania otrzymanych informacji wylacznie
dla celow rozliczenia kosztéw centralnego ogrzewania i zabezpieczyé je zgodnie z
wymogami Ustawy z dnia 29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych.

4. Rozliczajacy, stosujac zasady przedstawione wyzej w tredci Regulaminu, dokonuje
wyliczenia kosztu centralnego ogrzewania w danym okresie dla kazdego lokalu
oddzielnie.

5. Jezeli w wyniku rozliczenia wystapi nadplata — tj. w przypadku kiedy zaliczki
zgromadzone za okres , w ktorym dostarczono cieplo przewyzsza koszt c¢.0. wyliczony
dla danego lokalu — to kwota ewentualnej nadplaty zostanie zaliczona na poczet
zaleglych, biezacych badz przysztych miesiecznych optat danego Uzytkownika
/rozliczenie z Uzytkownikiem prowadzi Spétdzielnia Mieszkaniowa/.

6. Jezeli suma zgromadzonych zaliczek miesigcznych nie pokryje wyliczonego kosztu
c.0. i wystapi tzw. niedoplata, to Uzytkownik zobowiazany jest do wplacenia do kasy
Spoldzielni Mieszkaniowej brakujacej kwoty w terminie najblizszej ptatnosci
czynszowej, nie pozniej jednak niz w terminie 30 dni od daty otrzymania rozliczenia.

7. Koszty czynnoécei rozliczeniowych, a wigc za odczyty polaczone z kontrola plomb
i zamocowania podzielnikéw oraz wykonanie rozliczenia — ponosi Uzytkownik lokalu
proporcjonalnie do ilosci rozliczonych podzielnikéw /wynika to z umowy/. Koszt
czynnosci odczytowo-rozliczeniowych w przypadku licznikéw ciepta wynika z
uzgodnien zawartych pomigdzy Spoidzielnia Mieszkaniowa a Rozliczajacym.
Koszty te dopisywane sa do rozliczen indywidualnych.

8. Rozliczenia w formie wydrukéw Rozliczajacy przekazuje Spotdzielni Mieszkaniowe.
Na potrzeby i tylko dla wiedzy Spéidzielni Mieszkaniowej przekazywane sa réwniez,
zbiorcze zestawienia rozliczanej nieruchomosci.



V. REKLAMACJE

1.

e

Ewentualne reklamacje Uzytkownikow zwigzane z rozliczeniem przyjmowane
beda przez Rozliczajacego w okresie do trzech miesiecy od chwili przekazania
rozliczen Zarzadcy.

Reklamacje nalezy przekazywaé za posrednictwem Zarzadcy.
Rozliczajacy rozpatrzy reklamacje i przekaze swoje stanowisko w terminie
do 30 dni roboczych od chwili otrzymania reklamacji.

Stanowisko to zostanie przekazane reklamujacemu oraz do wiadomosci

Zarzadcy.

VI. SERWIS ZWIAZANY 7Z EKSPLOATACJA PODZIELNIKOW

L.

Rozliczajacy wykonuje obstuge podzielnikow w calym okresie objetym umowa.

2. W okresie gwarancji sprawy techniczne zwigzane z dzialaniem podzielnikéw

wykonywane sg nieodptatnie.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzen podzielnikéw dokonanych przez uzytkownikow

lokali.

W okresie nie objetym gwarancja oraz w trakcie jej trwania, takie czynnosci jak:

- przelozenie podzielnika w zwiazku ze zmiana grzejnikoéw przez Uzytkownika
badZ zmniejszeniem iloéci elementow grzejnych danego grzejnika,

- demontaz podzielnika w zwiazku z likwidacja grzejnika,

- wymiana podziclnika ze wzgledu na jego uszkodzenie przez Uzytkownika,

wykonywane sa odplatnie na koszt Uzytkownika wg cen uzgodnionych
pomigdzy Zarzadea a Rozliczajacym.

Przefozenie badz demontaz podzielnika spowodowane wymiana badz likwidacja
grzejnika wykonane bedzie przez pracownika firmy rozliczeniowej po uzyskaniu
kopii decyzji Spotdzielni Mieszkaniowej zezwalajacej uzytkownikowi lokalu na

wykonanie tej operacji.

Oplaty za czynnosci serwisowe pobierane beda od Uzytkownika przez pracownika
reprezentujacego Rozliczajacego, za pokwitowaniem przyjecia gotowki /KP/,

po ¢zym zostanie wystawiona faktura i przestana na adres Uzytkownika.

W ten sposdéb pobierane beda oplaty za dodatkowy odczyt podzielnikéw oraz
dodatkowy montaz podzielnikéw /poza terminem wyznaczonym dla danej
nieruchomoscy/.

W przypadku montazu, badz przelozenia podzielnika w trakcie czynnosci
odezytowych w danym budynku, koszt tych dodatkowych czynnosci zostanie uj ety
w fakturze zbiorczej zwigzanej z odczytem a uzytkownikowi zostanie dopisany do
jego rozliczenia kosztu c.o.



Obliczenie indywidualnych kosztow centralnego ogrzewania nastepuje 1 raz w roku /tj. po
uplywie 12 miesiecy od daty ostatniego okresu rozliczeniowego/.

Jeden raz w roku nastepuje dostarczenie rozliczen indywidualnych i zbiorczych do
siedziby Zamawiajacego.

VII. POSTANOWIENIA KONCOWE.

1. Uzytkownik lokalu zobowiazany jest do utrzymania wewnatrz lokalu temperatury
nie nizszej niz + 16 st. C.

&

W przypadku zmiany Uzytkownika w trakcie okresu rozliczeniowego, przyjmuje sie
zasadg, Ze rozliczenie kosztow c.o. przejmuje nowy Uzytkownik.

3. W przypadku stwierdzenia przez Zarzadceg albo Rozliczajacego, ingerencji
Uzytkownika w podzielniki kosztéw /zerwana plomba, zmiana miejsca mocowania
podzielnika, zdjecie podzielnika z grzejnika itp./ lub liczniki ciepta, zmierzajacej
do zafatszowania odczytow a tym samym oszukania pozostatych Uzytkownikéw
lokali przy rozliczeniu kosztow centralnego ogrzewania — taki lokal zostanie
rozliczony wg zapisu rozdz. 111 pkt 4.

4. Rada Nadzorcza Spéidzielni Mieszkaniowej upowazni Zarzad do kontroli
Przestrzegania niniejszego Regulaminu przez wszystkich Uzytkownikéw lokali.
Zarzadca do czynnosci kontrolnych moze zaprosi¢ przedstawiciela firmy
Rozliczajace;.

Zarzadca w oparciu o Regulamin podejmuje decyzje w sprawie stwierdzonych
nieprawidtowosci i sposobu rozliczenia kosztu c.o. dla lokalu gdzie te
uchybienia wykryto.
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